
คู่มือการลงทะเบียนรับยากดภูม ิกรณปีลูกถ่ายอวยัวะ                 
              ส าหรับผู้ประกนัตน  สิทธิประกนัสังคม 

ส านักสารสนเทศบริการสุขภาพ 

20 กรกฎาคม 2563 
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หัวข้อทีน่ ำเสนอ 

1. ส่ิงท่ีผูป้ระกนัตนตอ้งใชใ้นการลงทะเบียน 

2. ขั้นตอนการลงทะเบียน 

3. การใชต้ัว๋รับยากดภูมิ   

4. การยนืยนัตวัตนลงทะเบียนผูรั้บยากดภูมิ 

5. ประวติัการใชสิ้ทธิรับยากดภูมิ   

6. ช่องทางการติดต่อส านกัสารสนเทศบริการ
สุขภาพ (สกส.) 

ส ำนกัสำรสนเทศบริกำรสุขภำพ 



 ผูป้ระกนัตน ลงทะเบียนโดยใชโ้ทรศพัทมื์อถือท่ีเป็นแบบ Smart phone 
ท่ีมีคุณสมบติัดงัน้ี 

ส ำนกัสำรสนเทศบริกำรสุขภำพ 

ส่ิงทีผู้่ประกนัตนต้องใช้ในกำรลงทะเบียน 

ระบบปฏิบัติกำร Android รุ่น 5 
(Lollipop) ขึน้ไป  
หรือ  
ระบบปฏิบัติกำร IOS รุ่น 11 ขึน้ไป  
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Application  Line รุ่น 9.0 ขึน้ไป   



     1. ผูป้ระกนัตนท่ีไดรั้บยากดภูมิ ตอ้งเป็นเพื่อนกบั Line Connect สกส. 
โดยเพิ่มเพื่อนผา่น QR Code 
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ขั้นตอนกำรลงทะเบียน 
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คลิก  
“เพิ่มเพื่อน” 



2. เม่ือเป็นเพ่ือนกบั สกส. แลว้ จะมีขอ้ความทกัทาย 
      - คลิกแจง้ระบุตวัตน 
      - คลิกอนุญาตใหเ้ขา้ถึงเวบ็ไซต ์
 

คลิก  
“แจง้ระบุตวัตน” 
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)  

คลิก“อนุญาต” 
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 (3
)  

3. เม่ือคลิกอนุญาตจะมีขอ้ความใหผู้ป้ระกนัตน คลิกยนิยอมให ้สกส.
เขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคล 

เอกสารยนิยอม(ฉบบัเตม็)หนา้สุดทา้ย 

คลิก“ยนิยอม” 
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ตรวจสอบสิทธิ ถา้ 
   - ถูกตอ้ง คลิก “OK” 
   - ไม่ถูกตอ้งใหติ้ดต่อ สกส.  

ส ำนกัสำรสนเทศบริกำรสุขภำพ 

4. ผูป้ระกนัตนกรอกขอ้มูลลงทะเบียน 

เลือก  
“ส าหรับผูป้ระกนัตน” 

 กรอกขอ้มูลใหค้รบ  
และคลิก “ลงทะเบียน” 

ขั ้น
ตอ

นก
ำร
ลง
ทะ

เบี
ยน

 (4
)  
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5. เม่ือผูป้ระกนัตนกรอกขอ้มูลลงทะเบียนและตรวจสอบสิทธิเรียบร้อยแลว้ 
สกส.จะส่งขอ้ความยนืยนัสิทธิ 
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สกส. ส่งขอ้ความ
ยนืยนัสิทธิ 

ขั ้น
ตอ
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ำร
ลง
ทะ

เบี
ยน

 (5
)  
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   การลงทะเบียนส าเร็จผูป้ระกนัตนขอรับตัว๋รับยาใบแรกเพื่อเบิกยากดภูมิไดท้นัทีและ
ผูป้ระกนัตนตอ้งด าเนินการยนืยนัตวัตนใหเ้สร็จก่อนรับยาคร้ังต่อไป 

ส ำนกัสำรสนเทศบริกำรสุขภำพ 
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 (6
)  

   6 .สกส.ใช้เลขท่ีบัตรประชาชนไปค้นหาในทะเบียนผู ้ได้รับยากดภูมิ หากเป็น
ผูป้ระกนัตนในทะเบียนผูไ้ดรั้บยากดภูมิ  ในเมนู “ขอ้มูลผูใ้ชง้าน” จะแจง้ว่า “ท่ำนอยู่ใน
โครงกำรรับยำกดภูม”ิ  



ขั้นตอนการใชต้ัว๋รับยา 
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กำรใช้ตัว๋รับยำกดภูมิ  โครงกำรปลูกถ่ำยอวยัวะ สิทธิประกนัสังคม 

      การรับยากดภูมิแต่ละคร้ังผู ้ประกันตนต้องมีตั๋วรับยาทุกคร้ัง หากผู ้ประกันตนไม่มีตั๋วรับยา 
สถานพยาบาลจะไม่สามารถเบิกค่ายากดภูมิจากส านกังานประกนัสังคมได ้ดงันั้น ผูป้ระกนัตนตอ้งท า
การขอตัว๋เพื่อรับยากดภูมิ 
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คลิก 
 “ขอตัว๋รับยา” 

ตัว๋รับยา 

คลิก 
 “ใชสิ้ทธิ”  
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เลือกเดือนท่ีรับยา แลว้คลิก 
“ยนืยนัใชสิ้ทธิ” 

กำ
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ัว๋รั
บย

ำก
ดภู

มิ 
 (2

) 

คลิก ยนืยนั 
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เดือนท่ีรับยา 

แจง้เลขท่ีก ากบัการเบิกให ้
จนท.สถานพยาบาล 

ใชสิ้ทธิเรียบร้อย 

ขอ้ความยนืยนัการ
ใชสิ้ทธิเรียบร้อย 
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กำรยืนยนัตวัตนลงทะเบียนผู้รับยำกดภูมิ โครงกำรปลูกถ่ำย
อวยัวะ สิทธิประกนัสังคม 

    ผูป้ระกนัตนตอ้งยนืยนัตวัตนใหเ้สร็จก่อนการไปรับยาคร้ังท่ี 2 ไม่นอ้ยกวา่ 3 วนัท าการ หากไม่ท าการ
ยนืยนัระบบ สกส. จะไม่ออกตัว๋ใบถดัไปให ้
    ตรวจสอบวา่ผูป้ระกนัตนไดย้นืยนัตวัตนหรือไม่ ในเมนู “ขอ้มูลผูใ้ช”้ 

   การลงทะเบียนจะสมบูรณ์กต่็อเม่ือผูป้ระกนัตนไดย้นืยนัตวัตนดว้ยการถ่ายภาพหรือ Upload ภาพ
เพื่อให ้สกส.ไดต้รวจสอบ โดยหลกัฐานท่ีใชย้นืยนัตวัตนคือ 

 ภาพถ่ายหนา้ตรง 
 ภาพถ่ายบตัรประจ าตวัประชาชน 

ยงัไม่ยนืยนัตวัตน 

ยนืยนัตวัตนแลว้ 
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ขั้นตอนการยนืยนัตวัตน 
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คลิก ภาพกลอ้ง
ถ่ายรูป  

กด “ถ่ายรูป” 



ผูป้ระกนัตนตอ้งท าการถ่ายรูป/Upload  รูปบตัรประชาชนและรูปบุคคล และตอ้งมี
ขอ้ความยนืยนัวา่ สกส. ไดรั้บรูปภาพแลว้  สกส. ใชเ้วลาตรวจสอบ ไม่เกิน 3 วนัท าการ 

กดถ่ายรูป 

คลิกเลือกรูปจาก
คลงัรูปภาพ 
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  เม่ือ สกส. ตรวจสอบเสร็จแลว้จะส่งผลการตรวจเป็นขอ้ความ  
ยนืยนัส าเร็จ/ยนืยนัไม่ส าเร็จ 

ยนืยนัตวัตนส าเร็จ 

กรณียนืยนัตวัตนไม่ส าเร็จ ผูป้ระกนัตนตอ้งท าการยนืยนั
ตวัตนใหม่อีกคร้ังจนกวา่จะส าเร็จ 

ส ำนกัสำรสนเทศบริกำรสุขภำพ 

ยนืยนัตวัตนไม่
ส าเร็จ 
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ประวตักิำรใช้สิทธิรับยำกดภูมิ โครงกำรปลูกถ่ำยอวยัวะ  
สิทธิประกนัสังคม 
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คลิก 
”ประวติัการใชสิ้ทธิ” 

   ผูป้ระกนัตนสามารถดูประวติัการรับยาไดท่ี้เมนู “ประวติัการใชสิ้ทธิ” ในประวติั
การใชสิ้ทธิจะแสดงขอ้มูลและตัว๋รับยาท่ีใชไ้ปแลว้ 
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ประวติัการใชสิ้ทธ์ิ 
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   เม่ือผูป้ระกนัตนคลิกเลขท่ีตัว๋ จะแสดงหนา้รายละเอียดตัว๋รับยา 
ปร

ะว
ตัิก
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ใช
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ธิรั
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ดภู

มิ (
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คลิกเลขท่ีตัว๋เพ่ือดู
รายละเอียด 

รายละเอียดตัว๋รับยา 
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   เม่ือผูป้ระกนัตนคลิกขอ้มูล เดือน ปีในช่องประจ าเดือน จะแสดงหน้ารายการยากด
ภูมิท่ีผูป้ระกนัตนไดรั้บ โดยการแสดงหนา้รายการยากดภูมิมีอยู ่2 กรณี ดงัน้ี  

กรณีท่ี 1 สถานพยาบาลไดส่้งขอ้มูลเบิกแลว้ 

ปร
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3) 

คลกิเดอืน ปี เพือ่ดู
รายการยากดภมู ิ
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กรณีท่ี 2 สถานพยาบาลยงัไม่ไดส่้งขอ้มูลเบิก 
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คลกิเดอืน ปี เพือ่ดู
รายการยากดภมู ิ
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ช่องทำงกำรตดิต่อส ำนักสำรสนเทศบริกำรสุขภำพ (สกส.) 

02-298-0405 - 8  ต่อ 110, 122, 125 

ID Line:  Chi.Support 

Chi.support@chi.or.rh  

ส ำนกัสำรสนเทศบริกำรสุขภำพ 

mailto:Chi.support@ss1.chi.or.rh
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หนังสือให้ควำมยนิยอมในกำรเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
 ขา้พเจา้ยินยอมให้ส านกัสารสนเทศบริการสุขภาพ (สกส.) เขา้ถึงขอ้มูล เก็บ รวบรวม ใช ้เปิดเผย หรือ
ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของขา้พเจา้ท่ีมีอยูก่บั สกส. ภายใตข้อ้ก าหนดและเง่ือนไขดงัต่อไปน้ี 
ข้อก ำหนดและเง่ือนไข 
1. ประเภทข้อมูลส่วนบุคคล 
- ขอ้มูลทัว่ไป หมายความวา่ ขอ้มูลเก่ียวกบับุคคลซ่ึงท าใหส้ามารถระบุตวับุคคลนั้นไดไ้ม่วา่ทางตรงหรือทางออ้ม เช่น 
ช่ือ-นามสกลุ เลขบตัรประจ าตวัประชาชน ภาพถ่ายบตัรประจ าตวัประชาชน ภาพถ่ายยนืยนัตวัตนและ/หรือภาพถ่าย
อ่ืนๆ เป็นตน้ 
 - ขอ้มูลการติดต่อ เช่น อีเมล ์เบอร์โทรศพัท ์
 - ขอ้มูลการรับบริการในสถานพยาบาล 
 - ขอ้มูลทางธุรกรรม เช่น รายละเอียดการท าธุรกรรมของท่าน วนัท่ี และ/หรือ เวลา ขอ้มูลธุรกรรม 
2. วตัถุประสงค์กำรเกบ็รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
 - เพ่ือการลงทะเบียนและการยนืยนัตวัตน  
 - เพ่ือการประมวลผล การพิจารณา การบริการจดัการ การด าเนินการเก่ียวกบัค าขอตัว๋รับยา หรือ ธุรกรรม
ต่างๆ  
 - เพ่ือเกบ็ประวติัการใชสิ้ทธิในการวิเคราะห์ เสนอ ให ้ใช ้และ/หรือปรับปรุงบริการ 
 - เพ่ือปฏิบติัตามขอ้บงัคบั หรือ ขอ้ก าหนดอ่ืนๆตามกฏหมาย เพ่ือด าเนินการสอบทาน ตรวจสอบ ขอ้มูล
ส่วนบุคคลตามสิทธิท่ีไดรั้บจากส านกังานประกนัสงัคม 
 - เพ่ือการด าเนินการใดๆท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงหรือทางออ้มตามท่ีกล่าวมาขา้งตน้ 
 

ส ำนกัสำรสนเทศบริกำรสุขภำพ 
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3. กำรเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคล 
 ขอ้มูลส่วนบุคคลจะถูกเกบ็รักษาไวเ้ป็นความลบัตามท่ีกฏหมายก าหนด และตามวตุัประสงคท่ี์ก าหนดไว้
ขา้งตน้ ทั้งน้ี สกส. จะเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลใหแ้ก่ ส านกังานประกนัสงัคม  
4. แหล่งที่มำของข้อมูลส่วนบุคคล 
 - ขอ้มูลจากเจา้ของขอ้มูลโดยตรง เช่น ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีใชใ้นการลงทะเบียน และขอ้มูลในการใชบ้ริการ 
 - ขอ้มูลจากแหล่งอ่ืน เช่น ขอ้มูลจากส านกังานประกนัสงัคม ขอ้มูลจากสถานพยาบาล 
 5. ระยะเวลำในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 
 สกส. จะไม่เกบ็ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน หรือ บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง เกินกวา่ระยะเวลาท่ี สกส. เห็นวา่เกิน
ความจ าเป็นตามวตัถุประสงคท่ี์ไดจ้ดัเกบ็ ยกเวน้กรณีท่ีกฏหมายก าหนดใหเ้กบ็ขอ้มูลดงักล่าวในระยะเวลาท่ีนานกวา่นั้น 
6. สิทธิของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล 
 เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลมีสิทธิ ดงัน้ี 
 - ขอเขา้ถึงและขอรับส าเนาขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวกบัตน ซ่ึงอยูใ่นความรับผดิชอบของผุค้วบคุบขอ้มูล
ส่วนบุคคล หรือขอใหเ้ปิดเผยถึงการไดม้าซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวท่ีตนไม่ไดใ้หค้วามยนิยอม 
 - แจง้ใหผู้ค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลตอ้งด าเนินการใหข้อ้มูลส่วนบุคคลนั้นถูกตอ้งเป็นปัจจุบนั สมบูรณ์ 
และไม่ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผดิ 
 - ขอรับขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวกบัตนจากผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลได ้ในกรณีท่ีผูค้วบคุมขอ้มูลส่วน
บุคคลไดท้ าใหข้อ้มูลส่วนบุคคลนั้นอยูใ่นรูปแบบท่ีสามารถอ่านหรือใชง้าน โดยทัว่ไปไดด้ว้ยเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ท่ี
ท างานไดโ้ดยอตัโนมติั 
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 - คดัคา้นการเกบ็รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวกบัตน ท่ีกฎหมายอนุญาตใหเ้กบ็ไดโ้ดยไม่ตอ้ง
ไดรั้บความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มูล เม่ือใดกไ็ด ้
 - ขอใหผู้ค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลด าเนินการลบหรือท าลาย หรือท าใหข้อ้มูลส่วนบุคคลเป็นขอ้มูลท่ีไม่สามารถ
ระบุตวับุคคลท่ีเป็นเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลไดใ้นกรณีท่ีกฎหมายก าหนด 
 - ขอใหผู้ค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลระงบัการใชข้อ้มูลส่วนบุคคลไดใ้นกรณีท่ีกฎหมายก าหนด 
 - ถอนความยนิยอมเสียเม่ือใดกไ็ดภ้ายใตข้อ้ก าหนดในขอ้ 7 
 - ร้องเรียนในกรณีท่ีผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลหรือประมวลผลขอ้มูลบุคคล รวมทั้งลูกจา้ง หรือผูรั้บจา้งของผู ้
ควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลหรือผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล ฝ่าฝืน หรือไม่ปฎิบติัตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
7. ผลกำรเพกิถอนควำมยนิยอม 
 เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลอาจเพิกถอนความยนิยอมให ้สกส. เกบ็ รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าว
ขา้งตน้ โดยแจง้ให ้สกส. ทราบและ สกส. อาจขอทราบถึงเหตุผลแห่งการนั้น 
การเพิกถอนความยนิยอมของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล จะไม่ส่งผลกระทบต่อการเกบ็ รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 
ท่ีเจา้ของขอ้มุลส่วนบุคคลไดย้นิยอมไปแลว้ก่อนหนา้นั้น 
 ในกรณีท่ีเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลประสงคท่ี์จะเพิกถอนความยนิยอม ให ้สกส. เกบ็ รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคล จะมีผลกระทบต่อผูเ้พิกถอนการใหค้วามยนิยอมเก่ียวกบัการใชสิ้ทธิขอตัว๋รับยา หรือการใหบ้ริการใดๆท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการในโครงการปลูกถ่ายอวยัวะสิทธิประกนัสงัคม 
8. ช่องทำงกำรตดิต่อ 
 เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลสามารถติดต่อส านกัสารสนเทศบริการสุขภาพ ตามช่องทาง ดงัน้ี 
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-  ส านกัสารสนเทศบริการสุขภาพ ท่ีอยู ่979/103-104 ชั้น 31 อาคาร เอส.เอม็. ทาวเวอร์ ถนนพหลโยธิน แขวงสาม
เสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400 
 - เบอร์โทรศพัท ์0-2298-0405-08  
 - เบอร์โทรสาร 0-2298-0409 
 - อีเมล ์webmaster@chi.or.th  
 - เวบ็ไซค ์https://www.chi.or.th/ 
 อน่ึงก่อนใหค้วามยนิยอม ขา้พเจา้ไดอ่้านและเขา้ใจขอ้ก าหนดและเง่ือนไขในการเปิดเผยขอ้มูลส่วน
บุคคล ซ่ึงระบุไวข้า้งตน้น้ีอยา่งชดัแจง้แลว้ 
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